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RZV Rechenzentrum Volmarstein GmbH
Erganzende Normen und Prifungsstandards

Erganzend zu den Zertifikaten 1ISO 20000, 1ISO 27001, TUVIT TSI und SAP PCoE (Partner
Center of Expertise) erfullt die RZV Rechenzentrum Volmarstein GmbH inhaltlich die Anforde-
rungen der Normen I1SO 27701, ISAE 3402 und IDW PS 951.
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1  Vorbemerkung zu unseren Zertifikaten ISO 20000, ISO 27001, TUVIT TSI

Die Wirksamkeit unseres integrierten RZV Managementsystems, insbesondere unseres Prozesses Informati-
onssicherheit und Datenschutz, wird jahrlich durch folgende externe Institutionen begutachtet und alle 3
Jahre nach ISO/IEC 20000-1 sowie ISO/IEC 27001 erneut zertifiziert:

1. DQS GmbH (Deutsche Gesellschaft zur Zertifizierung von Managementsystemen)

Ergédnzend zu der jahrlich wiederkehrenden Wirksamkeitsiiberpriifung im Rahmen unserer ISO/IEC 20000
und ISO/IEC 27001 Zertifizierungen, werden unsere Prozesse und Vorgaben zur Informationssicherheit und
zum Datenschutz regelmalig von zwei weiteren neutralen externen Institutionen begutachtet:

2. TOV Informationstechnik GmbH zur regelmaBigen Uberpriifung der IT-Infrastruktur unserer beiden Rechen-
zentren hinsichtlich der Anforderungen des TUViT-Priifkataloges "Trusted Site Infrastructure (TSI)"

3. PERGON Unternehmensberatung e. K. mit Herrn Jiirgen Biihse als unserem extern benannten RZV Da-
tenschutzbeauftragtem gemaf Art. 37 DS-GVO zur kontinuierlichen Aufgabenwahrnehmung gema Art.
39 DS-GVO.

2  Erlduterungen zu ergdnzenden Normen und Priifungsstandards

21 IS0 27701 (oder vergleichbare Standards)

Die ISO/IEC 27701 ist eine Erweiterung von ISO/IEC 27001 (Informationssicherheits-Managementsystem
(ISMS)) und ISO/IEC 27002 (Security Controls) um Datenschutzkriterien. Die internationale Norm bietet Leitlinien
fur den Schutz der Privatsphére und zum Umgang von Unternehmen mit personenbezogenen Daten. Sie hilft
beim Nachweis der Einhaltung von Datenschutzbestimmungen weltweit.

Im Unterschied zur ISO/IEC 27001 spricht die Managementnorm ISO/IEC 27701 statt von ,Informationssicher-
heit* von ,Informationssicherheit und Datenschutz®. Dariiber hinaus gibt es weitere inhaltliche Erganzungen:
So missen unter anderem bei der Betrachtung des Kontextes der Organisation relevante Datenschutzgesetze
und gerichtliche Entscheidungen berlicksichtigt werden. Ebenso gilt es, bei der Risikobeurteilung Kriterien der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten zu beriicksichtigen.

ISO 27701 ist heute - auch wenn sie auf ISO 27001 aufbaut - noch nicht zertifizierbar. Zertifiziert wird ein ISMS
nach ISO/IEC 27001. Es ist aber moglich, die erweiterten Anforderungen im Rahmen eines Audits, wie den
ISO/IEC 27701-komformen Umgang mit personenbezogenen Daten, Uberpriifen zu lassen. Hierfiir steht RZV ih-
ren Kunden und Interessenten selbstversténdlich jederzeit gern zur Verfiigung.

2,2 ISAE 3402 (international) = IDW PS 951 (DE) = SSAE 18 - SOC1, SOC2 (USA)

ISAE 3402 (international) = IDW PS 951 (DE) = SSAE 18 - SOC1, SOC2 (USA) sind Priifungsstandards der
Wirtschaftsprufer zur Uberprifung des Aufbaus sowie der Angemessenheit des dienstleistungsbezogenen, inter-
nen Kontrollsystems (IKS) fur IT-Prozesse mit Kundenbezug.

Wir, RZV haben den Aufbau und die Angemessenheit unseres dienstleistungsbezogenen internen Kontrollsys-
tems (IKS) fiir die Dienstleistungen Rechenzentrumsdienstleistungen, Betriebssystem Administration, Datenbank
Administration, Applikationsbetreuung, Benutzerbetreuung, Management von LAN- und WAN-Netzwerken, Sys-
temverfligbarkeit und Katastrophenvorsorge, IT-Sicherheit, Datensicherung und -wiederherstellung tiberprifen
lassen und ein entsprechendes Testat erhalten.
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3  Erfiillung der erganzenden Normen und Priifungsstandards

Der Aufbau sowie die Angemessenheit unseres internen Kontrollsystems (IKS) fiir ausgelagerte Funktionen wurde
im Juli 2014 durch eine der gréBten unabhangigen Wirtschaftspriifungsgesellschaften Deutschlands, der Firma
Ebner Stolz GmbH & Co. KG, gemaRB den Anforderungen des Priifungsstandards des Instituts der Wirtschaftspriifer
(IDW PS 951 Typ A) gepriift und durch das entsprechende Testat bestatigt.

Der zugehdrige IDW PS 951 Priifbericht kann auf Anfrage Kunden und Interessenten zur Einsichtnahme zur Ver-
figung gestellt werden.

Eine jahrlich wiederkehrende IDW PS 951 Priifung Typ A sowie eine Priifung nach IDW PS 951 Typ B sind ent-
behrlich, da die Prozessbeschreibungen, Richtlinien, Dokumente und Aufzeichnungen unseres integrierten RZV
Managementsystems nach ISO/IEC 20000-1 (Servicemanagement) sowie ISO/IEC 27001 (Informationssi-
cherheitsmanagement) die wesentliche Grundlage fiir die Beschreibung unseres internen Kontrollsystems
(IKS) bilden. Zur Vermeidung doppelter Prifungsaufwinde wurde und wird auf eine erneute Priifung verzichtet.

Insbesondere unser Prozess "Informationssicherheit und Datenschutz" ist zentraler Kern in unserem integrier-
ten RZV Managementsystem. Damit erfiillen wir die Normen ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27701 und ISO/IEC 20000
sowie die Anforderungen fiir technische und organisatorische MaBnahmen (TOMs) gemaR Art. 32 Daten-
schutz-Grundverordnung der Europaischen Union (DS-GVO), § 27 Kirchengesetz {iber den Datenschutz der
Evangelischen Kirche in Deutschland (DSG-EKD), § 26 Gesetz liber den Kirchlichen Datenschutz (KDG) und § 64
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

Selbstversténdlich sind wir jederzeit bereit, die OrdnungsmaBigkeit unseres Datenschutzmanagementsystems
(ISO 27701) sowie unseres internen Kontrollsystems (IKS) (ISAE 3402/ IDW PS 951) durch geeignete Priifungs-
handlungen unserer Kunden und Interessenten beurteilen zu lassen.

4 Nachweise und Quellen

41 Nachweise
o RZVZertifikat - 1SO20000
¢ RZVZertifikat - IS027001
e RZVZertifikat - TOVIT TSI ARZ
e RZVZertifikat - TUVIT TSI RZ-Betrieb
e RZVZertifikat - SAP PCoE
e RZVZertifikat - IDW PS 951 Typ A Priifbestatigung

Vgl. RZV Internet-Portal: hitps://www.rzv.de/unternehmen/zertifikate

4.2 Quellen
zu 2.1 vgl. etwa: https://www.dqgs.de/de/audits/produkte/iso-27701/, abgerufen 14.04.2021, 15:09 Uhr

zu 2.2 vgl. etwa: https://de.wikipedia.org/wiki/ISAE 3402, abgerufen 14.04.2021, 15:10 Uhr sowie verschiedene
Verdffentlichungen namhafter Wirtschaftspriifungsgesellschaften
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