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Pressemitteilung  
Wetter (Ruhr), 21. November 2022 
 

 

Foto: Frank Boxler, NürnbergMesse 

 

Das neue Klientenmanagement RZV.Social feiert Premiere 
auf der ConSozial in Nürnberg 
 
Am 7. Dezember startet in Nürnberg die ConSozial, Deutschlands führende Fachmesse für die 
Sozialwirtschaft. An zwei Tagen präsentieren auf der Nürnberger Messe über 230 Aussteller ein 
einzigartiges Spektrum an Dienstleistungen und Produkten rund um die Organisation sozialer Arbeit 
und Pflege. 

Ein besonderes Highlight erwartet die Fachbesucher am Stand der RZV in Halle 4A: Dort feiert das 
neue Klientenmanagement RZV.Social Premiere und zeigt erste Eindrücke der neuen RZV-Lösung 
für die Verwaltung und Abrechnung sozialer Einrichtungen. RZV.Social wird der Nachfolger des 
erfolgreichen Klientenmanagements IS/Social, mit dem aktuell über 60.000 Klienten täglich betreut 
werden. 

Mit der Neuentwicklung des Klientenmanagements hat sich RZV beim Management von Alten- und 
Pflegeheimen für eine zukunftsweisende Technologie entschieden. RZV.Social basiert auf der neuen 
SAP-Plattform S/4HANA und ist somit bestens auf die digitale Transformation vorbereitet. Neben 
dem neuen Look & Feel von RZV.Social wird der „neue Arbeitsplatz“ im Mittelpunkt des Interesses 
stehen. Mit einer neuen Menüstruktur wurde das Programm nachhaltig optimiert, im Ergebnis steht 
nun eine zentrale Oberfläche, die dem Anwender deutlich mehr Komfort bietet. 
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Diese Pressemitteilung sowie andere aktuelle Informationen zum Herunterladen finden Sie unter 
https://www.rzv.de/unternehmen/pressemitteilungen 
 
 
 
Über RZV  

Mit dem Gründungsjahr 1968 zählt die RZV Rechenzentrum Volmarstein GmbH zu den 
erfahrensten und beständigsten IT-Unternehmen im deutschen Gesundheitswesen. Begann die 
RZV-Geschichte mit der reinen Datenverarbeitung für die Evangelische Stiftung Volmarstein, 
schätzen heute 1.300 Einrichtungen aus dem Gesundheitswesen, dem sozialen und öffentlichen 
Bereich RZV als kompetenten Ansprechpartner im gesamten IT-Umfeld und gleichzeitig als 
Betreiber hochmoderner Rechenzentren.  Zum umfangreichen Produkt-Portfolio gehören SAP-
Lösungen für das Finanz- und Rechnungswesen sowie das Patientenmanagement IS-H. Im 
klinischen Bereich setzt RZV auf das skalierbare Informationssystem M-KIS, verbindet aber auch 
alle anderen klinischen Verfahren. Für die intersektorale Kommunikation steht die RZV eHealth-
Plattform mit der RZV-EFA zur Verfügung und ist insbesondere für komplexe 
Behandlungssituationen geeignet, die eine enge Kooperation der Leistungserbringer über 
Einrichtungs- und Sektorengrenzen hinweg erfordern. Mit der SAP-qualifizierten Eigenentwicklung 
IS/Social wurde das hochintegrierte KIS erweitert und auf den Bereich der Non-Profit-
Organisationen ausgedehnt. Neben dem Gesundheits- und Sozialmarkt bedient RZV erfolgreich 
Einrichtungen, Institutionen und Verbände im Öffentlichen Bereich mit der Online-Plattform 
RZV.Portal für das Personalmanagement. Im Mittelpunkt dieser Lösung steht die Lohn- und 
Gehaltabrechnung mit KIDICAP, mit der jährlich 5,5 Millionen Personalfälle in Volmarstein 
abgerechnet werden. Das Unternehmen beschäftigt 260 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und 
unterhält Geschäftsstellen in Berlin und Bielefeld. 


